
 

 

Afin de vous aider à mieux gérer vos     
besoins personnels et résidentiels,        
assistas vous offre ses services           
d’assistance: 

 

 Recherche de solution; 

 Coordination des intervenants; 

 Supervision du travail. 
 

Les services sont réalisés par nos 
 partenaires accrédités. 

 

 24h/24, 7 jours sur 7 
assistas s’occupe de la situation. 

 

Plusieurs services d’aide à la personne et 
résidentiels sont offerts aux membres.  
 

Pour moins de 10$ par mois, votre     
abonnement vous donne accès au        
central téléphonique, aux services      
d’assistance à la gestion et aux conseils 
des spécialistes d’assistas. 
 

 

Devenez membre d’un  

réseau efficace pour répondre  

à vos besoins  

personnels et résidentiels,  

rapidement et en toute sécurité. 

Assistance à la 

gestion pour 

besoins personnels 

et résidentiels 

 

Notre mission est d’assurer  

l’accès à des services  

de qualité permettant le  

maintien ou l’amélioration  

de votre bien-être personnel 

et de votre environnement  

de vie, en situation  

urgente ou planifiée. 
 

Seul, en couple ou en famille,  
appréciez le confort de  

votre résidence en toute  
tranquillité d’esprit et  

bénéficiez de temps de 
qualité avec vos proches. 

 

assistas...  
un membre de la famille 

1-888-696-1023 

 

1-888-696-1023 

www.assistas.ca 

Un membre de la famille 

Services  
d’aide  

personnelle  
et  

résidentielle 

 

1555 Boul. de l’Avenir, bureau 306 

Laval, Québec 

H7S 2N5 
 

téléphone:    1 (888) 696-1023 

télécopie:        (450) 663-6316 

www.assistas.ca 

 

 



En situation urgente ou planifiée, ponctuelle 
ou répétitive, assistas vous offre un service 
d’assistance à la gestion pour vos besoins 
personnels et résidentiels.  

L’assistance à la gestion, c’est : 

  La recherche de solutions; 

Plus besoin de faire vous-même les            
recherches de fournisseurs. Notre vaste  
inventaire de partenaires accrédités nous  
permet de répondre rapidement à tous vos 
besoins  personnels et résidentiels. 

  La coordination des intervenants; 

Plus besoin de perdre vos journées à         
attendre le fournisseur. Nos spécialistes en     
gestion du central téléphonique, avec      
l’implication des inspecteurs à la qualité, 
organisent et coordonnent les activités des        
partenaires accrédités. 

 La supervision du travail par nos    
inspecteurs. 

La question est réglée « Oui le travail a été 
bien fait ». La présence de nos inspecteurs à 
la qualité vous assure un service de qualité 
supérieure. 

La liberté d’esprit 

Nous pouvons évaluer tous vos besoins       
personnels et résidentiels, vous proposer les 
services adaptés à votre situation et          
coordonner les intervenants nécessaires, au 
moment déterminé.  

Pour toute autre situation, urgente ou       
ponctuelle, notre central téléphonique est   
accessible 24h/24, 7 jours sur 7. 

Assistance à la gestion 

Les avantages 

Avec assistas, vous obtenez: 

  La Sécurité 

 Un service exécuté par des partenaires  
accrédités; 

 La supervision du service par les              
inspecteurs à la qualité d’assistas. 

  L’Accessibilité 

 Vous avez des besoins, nous vous assurons 
un accès aux services. 

 Un central téléphonique accessible 24h/24, 
7 jours sur 7, pour répondre à vos             
demandes; 

  L’Assistance 

 Vous n’êtes plus seul à gérer vos besoins 
personnels et résidentiels. Nous vous   
permettons de vous acquitter de plusieurs 
tâches, sans effort de votre part. 

Les services offerts 

Par ses partenaires accrédités, assistas offre, 
entre autres, les services suivants: 

Devenir membre 

Devenir membre vous donne accès au central 
téléphonique, 24h/24, 7 jours sur 7, aux      
services d’assistance à la gestion et aux 
conseils des spécialistes d’assistas.  

Trois forfaits sont disponibles: 

Annuel illimité…………………….. 119,61$ 

Annuel limité (5 appels par an)…..79,74$ 

Mensuel……………………………….11,52$ 
Le forfait mensuel est renouvelé automatiquement jusqu’à avis écrit du mem-
bre. Seuls les paiements par carte de crédit sont acceptés pour le forfait 
mensuel. 

 

 Je deviens membre maintenant 

Aide résidentielle Aide personnelle 

 Électricité 

 Plomberie 

 Manutention 

 Entretien  

       intérieur &    

       extérieur 

 Adaptation 

        résidentielle 

 Supervision en 

        absence 

 Traiteur 

 Aide à domicile 

 Gardiennage /   

       Répit 

 Transport / 

       Coursier  

 Services  

        professionnels  

 Sports et loisirs 

Oui, je m’abonne aux services d’assistance annuelle 
illimitée, pour un montant de 119,61$ + taxes = 135,00$ 

Oui, je m’abonne aux services d’assistance annuelle 
limitée, pour un montant de 79,74$ + taxes = 90,00$ 

Oui, je m’abonne aux services d’assistance mensuelle, 
pour un montant de 11,52$ + taxes = 13,00$. 
J’accepte les conditions de paiement tel que stipulé ci-haut. 

Nom 

Adresse 

Téléphone 

Mode de paiement 

Je joins un chèque au montant de _________$, libellé à 
l’ordre de assistas inc. 

SVP, facturez-moi 

Visa MasterCard 

N° carte crédit 

Signature 

Date d'expiration 


